
เพ�่อการใช�งานอย�างมีประสิทธิภาพสูงสุด ปลอดภัย ทนทาน และการใช�งานที่ยาวนาน 
กรุณาอ�านคู�มือโดยละเอียด และปฏิบัติตามคำแนะนำอย�างเคร�งครัด และควรเก็บคู�มือนี้ไว�ตลอดเวลาที่ใช�งาน 

  

Induction Cooker

คู�มือการใช�งาน
และการบำรุงรักษา
INSTALLATION & OPERATION  
INSTRUCTION MANUAL

เตาแม�เหล็กไฟฟ�า
PIC212
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กรุณาอ�านคู�มือฉบับนี้ก�อนการใช�งาน

เร�ยนท�านผู�มีอุปการะคุณ

บร�ษัทฯ ขอขอบพระคุณสำหรับการซื้อผลิตภัณฑ� เตาแม�เหล็กไฟฟ�า รุ�น PIC212 บร�ษัทฯ หวังเป�นอย�างยิ�งว�าท�านจะ
ได�รับประโยชน�สูงสุดจากการใช�ผลิตภัณฑ�นี้ ซึ่งเป�นผลิตภัณฑ�ที่ได�รับการออกแบบและผลิตด�วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย

กรุณาอ�านคู�มือเล�มนี้และเอกสารประกอบที่แนบมาอย�างละเอียดก�อนใช�งาน และกรุณาเก็บคู�มือเล�มนี้ไว�ตลอดเวลา
ใช�ผลิตภัณฑ�

ควรปฏิบัติตามคู�มืออย�างเคร�งครัด เพ�่อประโยชน�และความปลอดภัยและเพ�่อยืดอายุการใช�งานของผลิตภัณฑ�
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คำแนะนำ

กรุณาอ�านคู�มืออย�างละเอียดก�อนการใช�งาน และปฎิบัติตามคำแนะนำอย�างเคร�งครัด ควรเก็บคู�มือนี้ไว�ตลอดอายุการ

ใช�งาน

คำเตือน 

   •   ห�ามวางมีด ช�อนส�อม หร�อฝาหม�อไว�บนเตาแม�เหล็กไฟฟ�าเพราะอาจทำให�เกิดความร�อนซึ่งเป�นอันตราย

   •   ไม�ควรปล�อยให�เด็กอายุต่ำกว�า 8 ขวบหร�อผู�บกพร�องทางด�านร�างกายหร�อจ�ตใจ หร�อผู�ที่ไม�มีประสบการณ�และ 

ความรู�ในการใช�งานมาใช�เตาแม�เหล็กไฟฟ�าตามลำพัง โดยไม�มีผู�แนะนำดูแล ห�ามปล�อยให�เด็กเล�นเตาแม�เหล็กไฟฟ�า

และไม�ควรปล�อยให�เด็กมาทำความสะอาดหร�อบำรุงรักษาเตา ยกเว�นเด็กที่มีอายุมากกว�า 8 ขวบและได�รับคำแนะนำ

แล�ว

   •   ไม�ควรปล�อยให�เด็กเล�นเตาแม�เหล็กไฟฟ�า และควรเก็บหร�อวางให�ห�างจากเด็ก

   •   ตรวจสอบสายไฟว�ามีการชำรุดหร�อไม� ถ�าสายไฟของเคร�่องชำรุดต�องหยุดการใช�งานก�อน และควรเปลี่ยนสายไฟ

เส�นใหม�ทันที สายไฟควรเป�นสายไฟที่ได�มาตราฐานจากบร�ษัทผู�แทนจำหน�าย 

   •   เต�ารับปลั๊กไฟที่ใช�เสียบกับปลั๊กไฟของเตาแม�เหล็กไฟฟ�าควรมีคุณภาพดี เสียบได�แน�นไม�หลวม และรับกระแสไฟ

ได�ไม�น�อยกว�า 15 แอมป� และไม�ควรใช�สายพ�วง สายต�อ หร�อปลั๊ก 3 ตา ที่ใช�ร�วมกับเคร�่องใช�ไฟฟ�าชนิดอื่น เพราะอาจ

นำไปสู�เหตุไฟไหม�ได�

   •   ควรวางเตาแม�เหล็กไฟฟ�าบนพ�้นเร�ยบ โดยมีระยะห�างจากผนังด�านหลังและพ�้นที่โดยรวมไม�น�อยกว�า 10 ซม. ไม�

ควรวางเตาแม�เหล็กไฟฟ�าใกล�บร�เวณที่มีความร�อนสูง พ�้นที่น้ำขัง และใกล�วัตถุที่ติดไฟง�าย เพ�่อหลีกเลี่ยงความเสียหาย

ที่จะทำให�เคร�่องทำงานผิกปกติ 

   •   ไม�ควรวางภาชนะเปล�าลงบนเตาแม�เหล็กไฟฟ�าเพราะอาจทำให�ภาชนะร�อนจนเสียรูปได�

   •   ถ�าใช�เตาแม�เหล็กไฟฟ�าเพ�่ออุ�นอาหารกระป�อง ต�องเป�ดฝากระป�องก�อน มิฉะนั้น อาจเกิดการระเบิดได�

   •   ขณะใช�งาน ไม�ควรวางเตาแม�เหล็กไฟฟ�าบนผ�า หร�อ พรม เพ�่อไม�ให�ป�ดกั้นช�องระบายความร�อนของเตา

   •   ไม�ควรวางกระดาษ, ผ�า ฟอยล�อลูมิเนียม หร�อวัตถุที่ติดไฟง�าย รองไว�ข�างใต�กระทะ/หม�อขณะ ที่ใช�กับเตาแม�เหล็ก

ไฟฟ�าเพราะอาจทำให�เกิดไฟลุกไหม�ได� 

   •   หยุดใช�งานทันทีถ�าพบว�าเตาแม�เหล็กไฟฟ�ามีรอยแตก และควรติดต�อศูนย�บร�การเพ�่อซ�อมแซม

   •   ห�ามใช�เคร�่องครัวที่มีชิ�นส�วนที่เป�นโลหะ หร�อแม�เหล็ก รวมถึงบัตรเครดิต แผ�นดิสก� หร�อวัสดุใดๆที่ไม�ใช�เคร�่อง

ครัว นำมาวางไว�บนเตาแม�เหล็กไฟฟ�าเพราะอาจทำให� เตาเสียหายขณะใช�งาน

   •   ห�ามเทน้ำหร�อของเหลวใดๆลงบนแผงควบคุม ซึ่งเป�นสาเหตุที่ก�อให�เกิดไฟฟ�าช็อตได� 

     

TH PEN K INTER TRADIND CO., LTD. 4



ข�อมูลทั่วไป
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ส�วนประกอบเตาแม�เหล็กไฟฟ�า

ประเภทผลิตภัณฑ�

รหัสสินค�า

สีผลิตภัณฑ�

แรงดันไฟฟ�า/ ความถี

อัตราการกินไฟสูงสุด

ขนาดผลิตภัณฑ�พร�อมบรรจ�ภัณฑ� (กว�างxยาวxสูง) 

ขนาดผลิตภัณฑ� (กว�างxยาวxสูง) 

น้ำหนัก (สินค�า/ สินค�าพร�อมบรรจ�ภัณฑ�)

เตาแม�เหล็กไฟฟ�า

PIC212

คร�ม

220V-240V～ 50/60Hz

2100วัตต�

365x320x185 มิลลิเมตร

275x275x63 มิลลิเมตร

3.3/4.0 กิโลกรัม

*ข�อมูลทางด�านเทคนิคอาจจะเปลี่ยนแปลงได�โดยไม�จำเป�นต�องแจ�งให�ทราบล�วงหน�า หากเปลี่ยนแปลงเพ�่อพัฒนา

คุณภาพของสินค�า

สายไฟ

หน�าเตา

ด�านหน�า

แผงควบคุม

ด�านหลัง

ช�องระบายความร�อน



การใช�งานผลิตภัณฑ�

เพ�่อให�เข�าใจผลิตภัณฑ�นี้มากข�้นและใช�งานได�อย�างถูกต�อง ก�อนการใช�งาน โปรดอ�านคู�มือการใช�งานนี้อย�างละเอียด 
หลักการทำงานของเตาแม�เหล็กไฟฟ�า
เตาแม�เหล็กไฟฟ�า เป�นเคร�่องครัวสมัยใหม�มีวงจรสร�างสนามแม�เหล็กไฟฟ�าให�เกิดข�้นผ�านแผ�นด�านหน�าเตา เมื่อสนาม
แม�เหล็กไฟฟ�าเหนี่ยวนำผ�านแผ�นโลหะที่เป�นเหล็กบร�เวณก�นภาชนะหม�อ หร�อกระทะจะทำให�เกิดความร�อน แผ�นเหล็ก
จะนำความร�อนไปสู�ของเหลวภายในภาชนะทำให�ร�อนและปรุงอาหารได� ภาชนะที่มีก�นทำด�วยโลหะชนิดอื่นเช�น 
อลูมิเนียม ไม�สามารถเหนี่ยวนำ ทำให�เกิดความร�อนได� จ�งนำมาใช�กับเตาแม�เหล็กไฟฟ�าไม�ได�
การทำความร�อนด�วยว�ธีสร�างสนามแม�เหล็กไฟฟ�าเหนี่ยวนำแผ�นเหล็กนี้สามารถสร�างความร�อนได�อย�างมี
ประสิทธิภาพ มีการสูญเสียพลังงานน�อย ทำให�ประหยัดค�าใช�จ�าย ค�ากระแสไฟฟ�าได�มากกว�าเตาไฟฟ�าชนิดอื่น
กระแสแม�เหล็กไฟฟ�าที่เกิดจากวงจรอิเล็กทรอนิกส� ภายในตัวเคร�่องจะไม�ทำให�เกิดความร�อนบร�เวณหน�าเตา ความ
ร�อนจะเกิดเฉพาะบร�เวณก�นภาชนะที่มีการเหนี่ยวนำเท�านั้น จ�งไม�ทำให�แผ�นหน�าเตาร�อน ด�วยเหตุนี้จ�งทำให�เกิดความ
สะดวกและปลอดภัยแก�ผู�ใช� แต�อย�างไรก็ตาม ความร�อนบร�เวณหน�าเตาก็เกิดข�้นได�เล็กน�อยจากการนำความร�อนของ
ก�นภาชนะผู�ใช�จ�งควรระมัดระวัง

คุณสมบัติของเตาแม�เหล็กไฟฟ�า

การปกป�องสิ�งแวดล�อม: ไม�ก�อให�เกิดไฟ ควัน หร�อก�าซคาร�บอนมอนอกไซด�
ความปลอดภัย: อุปกรณ�ป�องกันความปลอดภัยต�าง ๆ เพ�่อความปลอดภัย
การทำความสะอาด: เนื่องจากหน�าเตาเป�นผิวแบบด�าน จ�งป�องกันการไหล ลื่นของภาชนะ เทคโนโลยีใหม�ล�าสุด ดีไซน�
เร�ยบๆ ทำความสะอาดง�าย, สวยงาม และเร�ยบหรู
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คำเตือน: พ�้นผิวที่ร�อน - พ�้นผิวด�านนอกอาจร�อนข�้นระหว�างการใช�งาน



การเลือกภาชนะสำหรับเตาแม�เหล็ก

 •  กระทะแบน/ หม�อ ที่ทำจากเหล็ก, เหล็กหล�อ, เหล็กเคลือบ, สแตนเลส สตีล ที่มีก�นเป�นโลหะ โดยก�น
ภาชนะมีเส�นผ�านศูนย�กลาง Φ12-20 ซม.
 •  ควรใช�หม�อที่เหมาะกับเตาแม�เหล็กไฟฟ�าเท�านั้น ไม�ควรใช�หม�ออื่นๆ แทน โดยเฉพาะหม�อความดัน 
 

 หม�อและภาชนะที่ไม�สามารถใช� กับเตาแม�เหล็กไฟฟ�าได� คือ อลูมิเนียม, หม�อทองแดง, หร�อภาชนะที่มีเส�น

ผ�านศูนย�กลางก�นΦ ต่ำกว�า 12 ซม. โปรดดูรายละเอียดจากรูปภาพด�านล�าง

ถ�าต�องใช�ภาชนะอื่นที่ไม�ได�ให�มาพร�อมเตาแม�เหล็กไฟฟ�า ควรใช�ภาชนะตามคำแนะนำด�านล�าง
 •  กระทะ/ หม�อ ต�องมีก�นภาชนะที่แบน เหมาะสมสำหรับเตาแม�เหล็กไฟฟ�า และฝาภาชนะมีรูระบายอากาศ
 •  กระทะ/ หม�อ ควรมีแผ�นรับอินดักชั่นประกอบติดด�านใต�ภาชนะ
 •  กระทะ/ หม�อ ที่ผู�ใช�งานจัดซื้อเองควรที่จะมีเคร�่องหมาย         หมายความว�าภาชนะสามารถใช�กับเตาอิน
ดักชั่น/เตาแม�เหล็กไฟฟ�าได�
หากภาชนะที่จะซื้อไม�มีสัญลักษณ�ดังกล�าว ท�านควรสอบถามจากผู�ขายให�มั่นใจ ก�อนตัดสินใจซื้อ
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หม�อสแตนเลสสตีล

กาต�มน้ำเคลือบอีนาเมล

หม�อดินเผา หม�อแก�วทนความร�อน หม�อก�นโค�ง

หม�ออลูมีเนียม หม�อที่มีขาสูง

กระทะทอดเหล็กหล�อ กระทะทอดก�นลึก/แบน

กระทะเหล็กหล�อป��งย�าง    หม�ออีนาเมลเคลือบสี หม�อสุกี้สแตนเลสสตีล 

หม�อที่มีเส�นผ�านศูนย�กลาง
ก�น Φ ต่ำกว�า12 ซม.

*ไม�แนะนำให�ใช�� ภาชนะที่มีก�นเป�นโลหะผสมต�างๆ เพ�่อป�องกันเตาแม�เหล็กไฟฟ�าเสียหาย*
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การเป�ดและป�ดเคร�่อง
    1.  การเสียบปลั๊ก ควรตรวจสอบให�แน�ใจว�าระบบไฟฟ�าในตัวเคร�่องตรงกับระบบไฟของบ�าน 
    2.  เสียบปลั๊กไฟ เมื่อเสียบปลั๊กไฟเข�ากับเต�ารับ ไฟแสดงที่ลูกบิดสถานะจะสว�างข�้น 1ว�นาที และจะได�ยินเสียง “ป��ป” 
ดังข�้นแสดงว�าไฟฟ�าเข�าสู�วงจรของเคร�่องและพร�อมทำงานแล�วหมุนตามเข็มนาิกาเพ�่อเร��มปรับระดับ
ความร�อน
    3.  หลังจากสิ�นสุดการทำงานแล�ว ให�หมุนปุ�มควบคุมการทำงาน โดยหมุนทวนเข็มนาิกาจนไฟแสดงสถานะ
ดับลง

การใช�งาน
    1.  เมื่อกำลังไฟเข�าสู�วงจรของเคร�่องและพร�อมทำงานแล�ว ไฟแสดงสถานะจะสว�างข�้น 1ว�นาที และจะได�ยินเสียง 
“ป��ป” ดังข�้น หมุนปุ�มควบคุมการทำงานตามเข็มนาิกา                โดยเลือกระดับพลังงาน (1-6) จากนั้นระบบ
ทำความร�อนจะเร��มทำงาน

    3.  ขณะที่เตาแม�เหล็กไฟฟ�ากำลังทำความร�อนในระดับพลังงานที่เลือกไว�ก�อนหน�า สามารถหมุนปุ�มควบคุมการ
ทำงาน ตามเข็มนาิกา                หร�อทวนเข็มนาิกา                เพ�่อเลือกระดับอื่นๆได�

    4.  การปรับกำลังไฟฟ�า สามารถปรับกำลังไฟให�มากข�้นหร�อลดลงได�ตั้งแต�ระดับ 1 - 6 โดยการหมุนปรับกำลังไฟ 
ตามเข็มนาิกา จะเป�นการเพ��มกำลังไฟ ถ�าหมุนทวนเข็มนาิกาจะเป�นการลดกำลังไฟ โดยปรับได�ทั้งหมด 6 ระดับ 
ดังนี้ 

ว�ธีการใช�

1

250

ระดับกำลังไฟ
กำลังไฟ ( W )

2

500

3

1300

4

1500

5

1800

6

2100

ควรหลีกเลี่ยงการวางภาชนะเปล�าที่ไม�มีน้ำหร�ออาหาร เพราะจะทำให�วงจรภายในตัวเคร�่องเสียหายได�

เต�าเสียบปลั๊กไฟ ควรมีคุณภาพดี รับกระแสไฟได�ไม�น�อยกว�า 15 แอมป� และเสียบได�แน�นไม�หลวมคลอน 

+-



การดูแลและบำรุงรักษาผลิตภัณฑ�

การบำรุงรักษาและทำความสะอาด 

   •  ถอดปลั๊กไฟออกจากเต�าเสียบไฟบ�านก�อนทำความสะอาดทุกครั้ง และรอจนกว�าหน�าเตาเย็นลง

   •  ควรทำความสะอาดหน�าเตาทุกครั้งหลังใช�งาน เพราะถ�าทิ�งไว�นานอาจทำให�คราบอาหารที่ติดอยู�บนหน�าเตาติด

แน�นทำความสะอาดยาก

   •  หน�าเตา ทำความสะอาดได�โดยชุบน้ำสบู�บิดหมาด กับน้ำยาล�างจาน เช็ดทำความสะอาดโดยรอบ

   •  ช�องระบายอากาศ เช็ดทำความสะอาอช�องระบายอากาศไม�ให�มีสิ�งกีดขวาง และใช�คอตตอนบัดหร�อแปรงขนอ�อน

อันเล็ก เช็ดซี่ตะแกรงช�องระบายอากาศด�วย

   •  ห�ามใช�น้ำมันหร�อสารเคมีที่มีฤทธิ์รุนแรง และมีคุณสมบัติติดไฟง�ายมาเช็ดทำความสะอาด

   •  ห�ามฉีดน้ำตรงเข�าตัวเคร�่อง หร�อนำเตาแม�เหล็กไฟฟ�าจ��มลงในน้ำ เพ�่อทำความสะอาด

   •  ก�อนใช�งานต�องตรวจสอบให�แน�ใจว�าเตาอยู�ในสภาพสะอาด แห�งและไม�เป�ยก

การร�ไซเคิล

เมื่อผลิตภัณฑ�หมดอายุการใช�งาน อย�าทิ�งผลิตภัณฑ�รวมกับเศษขยะครัวเร�อนในหร�อเศษขยะประเภทอื่น 

ควรส�งมอบให�ศูนย�ร�ไซเคิลเคร�่องใช�อิเล็กทรอนิกส� 
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การแก�ไขป�ญหาเบื้องต�น

หากพบป�ญหาหร�อข�อบกพร�องในการทำงานของเตาแม�เหล็กไฟฟ�าโปรดตรวจสอบเพ�่อแก�ไขป�ญหาโดยเบื้องต�นตาม

ตารางด�านล�างก�องส�งซ�อมที่ศูนย�บร�การ

เมื่อดำเนินการแก�ป�ญหาเบื้องต�นตามคำแนะนำแล�วไม�สามารถแก�ไขได� ควรถอดปลั๊กเตาทันที และติดต�อศูนย�บร�การ

เพ�่อตรวจสอบและซ�อมแซม อย�าแกะถอดชิ�นส�วนเตาหร�อพยายามซ�อมด�วยตนเองเพ�่อหลีกเลี่ยงอุบัติเหตุหร�ออันตราย

ผู�จัดจำหน�าย: บร�ษัท เพ็น เค อินเตอร�เทรดดิ�ง จำกัด 

สำนักงานใหญ�   1000/63-64 อาคาร พ� บี ทาวเวอร� ชั้นที่ 16 ถนนสุข�มว�ท 71 แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา

 กรุงเทพมหานคร  10110  

 โทรศัพท� 0-2493-6565 โทรสาร 0-2391-1141  

ฝ�ายบร�การ       63/3 หมู� 6 ซอยกลับเจร�ญ ถนนสุขสวัสดิ์ 76 บางจาก พระประแดง สมุทรปราการ 10130   

 โทรศัพท� 0-2493-6565 โทรสาร 0-2464-1600  

 E-Mail: servicecenter@penk.co.th 
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ไม�มีเสียงสัญญาณ “ป��ป” ดังข�้น เมื่อหมุนเป�ดเคร�่อง และไม�มี

แสงไฟแสดงสถานะสว�างข�้น เคร�่องไม�ทำงาน

อาการ การตรวจสอบ ว�ธีการแก�ไข

   •  เสียบปลั๊กเข�ากับเต�าเสียบแน�นหร�อไม�

   •  ปุ�มหมุนเป�ดสว�ตซ�เสียหร�อเบรคเกอร�ตัดหร�อไม�

   •  กระแสไฟฟ�าตกหร�อดับหร�อไม�

   •  เสียบปลั๊กเข�ากับเต�ารับให�แน�น

   •  ตรวจสาเหตุอย�างละเอียด ถ�าไม�สามารถแก�ไขได�       

กรุณาติดต�อฝ�ายบร�การเพ�่อตรวจสอบและแก�ไข

   •  ลองใช�งานอีกครั้งหลังไฟฟ�ามา

ไฟแสดงสถานะกระพร�บ 

เคร�่องมีเสียง “ป��ป” ดังติดต�อกันอย�างต�อเนื่องเป�นเวลา

ประมาณ 45 ว�นาที เคร�่องหยุดทำงานไป

   •  ใช�ภาชนะที่ไม�เหมาะสมกับเตาแม�เหล็กไฟฟ�า

   •  วางภาชนะไม�ตรงกับบร�เวณตรงกลาง จ�ดความ

ร�อนของเตา

   •  เลือกใช�ภาชนะเฉพาะสำหรับเตาแม�เหล็กไฟฟ�า

   •  วางภาชนะที่จ�ดกลางวงความร�อนของเตา

ไฟแสดงสถานะกระพร�บ

หลังจากนั้นเคร�่องมีเสียง “ป��ปป��ป” ดังเตือนเคร�่องไม�ทำงาน

   •  ความร�อนภายในของตัวเคร�่องสูง เนื่องจากช�อง

ระบายความร�อนถูกป�ดกั้น

   •  เช็คว�าได�วางสิ�งใดไว�ป�ดกั้นช�องระบายความร�อน

หร�อไม� 

   •  ถ�าอุณภูมิสูงเกินไป ควรหยุดใช�งานสักพักแล�วเป�ด

เคร�่องใหม�

บร�เวณหน�าเตาร�อนและเตาหยุดทำงาน และจะกลับเข�า

สู�โหมดทำงานอีกครั้งเมื่ออุณหภูมิลดลงต่ำกว�า

อุณหภูมิที่ตั้งไว�

เคร�่องตัดการทำงานโดยกระทันหันเป�นบางครั้ง •เตาไม�ทำความร�อนสม่ำเสมอเนื่องด�วยกำลัง

ไฟฟ�าไม�เพ�ยงพอ

   •  ตรวจสอบการเชื่อมต�อปลั๊กไฟ และกระแส

ไฟฟ�าส�งมาเพ�ยงพอต�อการใช�งาน

ไฟแสดงสถานะกระพร�บ

หลังจากนั้นเคร�่องมีเสียง “ป��ปป��ป” ดังเตือน

จนกระทั่งเคร�่องหยุดการทำงานไป

   •  ระบบวัดอุณหภูมิไม�ทำงาน หร�อเกิดการช�อต

   •  ระบบวัดอุณหภูมิ มีป�ญหาการทำงาน มีความ

เสียหาย

   •  ระบบวงจรไฟฟ�าภายในทำงานผิดพลาด

   •  กรุณาติดต�อฝ�ายบร�การเพ�่อตรวจสอบ

  •  ตรวจสอบมีอาหารอยู�ในภาชนะหร�อไม� น้ำที่

เดือดระเหยออกหมด หร�อไม� หร�อเดือดจัดเกินไป

   •  ตรวจสอบว�าใช�ภาชนะที่ใช�ต�มอาหารได�อย�างเหมาะ

สม หม�อไม�บางเกินไป และคอยเช็คดูตลอดว�าอาหารที่

ทำอยู�ไม�เดือดจัดจนแห�ง


